Anexa nr. 1 |la Hotdrarea nr. 85 / 2017
ROMANIA
JUDETUL HARGHITA
CONSILIUL LOCAL
ODORHEIU SECUIESC

STRATEGIA
DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE ACORDATE
DE FURNIZORII PUBLICI SI PRIVATI
LA NIVELUL MUNICIPIULUI ODORHEIU SECUIESC,
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Capitolul I
Consideratii generale

1. Consideratii generale.

Urmare a modificarilor intervenite in nevoile sociale ale populatiei localit3tii, in comportamentul
general al locuitorilor i in legislatia nationald in domeniul asistentei sociale, se impune elaborarea
unei strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii publici si privati la nivelul
Municipiului Odorheiu Secuiesc judetul Harghita, pentru perioada 2017-2020 si @ unui Plan de
actiune elaborat in conformitate cu aceasta.

Prezenta Strategie de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizori publici si privati la
nivelul Municipiului Odorheiu Secuiesc judetul Harghita, pentru perioada 2017-2020 se elaboreaz3
in conformitate cu prevederile art. 112 alin. (3) lit. a) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011.

Serviciul de asistentd sociald din aparatul de specialitate al Primarului Municipiului Odorheiu
Secuiesc judetul Harghita, isi asuma obligatia de a organiza si acorda serviciile sociale ce-i revin in
sfera de atributii si competente, precum si de a planifica dezvoltarea acestora, in functie de nevoile
identificate ale persoanelor din comunitate, de priorititile asumate, de resursele disponibile si cu
respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu.

2. Definitie

Serviciile sociale sunt definite ca reprezentand activitatea sau ansamblul de activitati realizate
pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in
vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii §i combaterii riscului de excluziune social3,
promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

3. Scop

Scopul elaborarii strategiei este acela de a asigura conditiile furnizirii unor servicii sociale de
calitate, care implicit s conduc la imbunatitirea calitatii vietii familiilor si persoanelor sirace, fira
nici un venit sau cu venituri foarte mici, a persoanelor cu handicap, a somerilor, a pensionarilor,
precum si a altor categorii de persoane defavorizate din Municipiul Odorheiu Secuiesc.

4. Legislatie
Prezenta Strategie si Planul de actiune corespunzator sunt elaborate cu respectarea legislatiei in
vigoare:

a) Legea asistentei sociale nr. 292/2011;

b) Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificrile si
completarile ulterioare;



c) Legea nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

d) Legea nr.416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificirile si completirile ulterioare;

e) Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile
si completarile ulterioare;

f) Legea nr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei in familie, republicat3, cu
modificarile si completarile ulterioare;

g) Legea nr. 116/2002 privind prevenirea §i combaterea marginalizarii sociale, cu modificirile Si
completarile ulterioare;

h) Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea personaelor cu handicap, republicat3, cu
modificarile si completarile ulterioare;

i) Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale

i) Hotdrarea Guvernului nr. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de
crestere giingrijire a copilului cu parinti plecati la munci in striinatate, a serviciilor de care acestia
pot beneficia, precum si pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre
directiile generale de asistenta sociald si protectia copilului si serviciile publice de asistenta sociala
ca si a modelului standard al documentelor elaborate de citre acestea

Capitolul lI
Principii si valori

A. Strategia se bazeaza pe respectarea urmatoarelor principii:

1. Universalitate

Fiecare persoana are dreptul la asistenta sociala in conditiile prevazute de lege. Prin acest drept este
recunoscut  principiul  accesibilitatii  egale la  servicile sociale pentru  cetitenii
comunei/orasului/municipiului.

2. Obiectivitate si impartialitate

n acordarea serviciilor sociale se asigura o atitudine obiectiva, neutra si impartiald fata de orice
interes politic, economic, religios sau de alta natura.

3. Eficienta si eficacitate

Tn acordarea serviciilor sociale se asigura toate conditiile pentru rezolvarea eventualelor situatii de
criza in care se gaseste solicitantul, avandu-se in vedere urmitoarele caracteristici: calitative,
cantitativ adecvate si perioada de timp adecvate.

4. Abordarea integrata in furnizarea serviciilor sociale

Acordarea de servicii sociale se bazeaza pe o evaluare completd si complex3 (unde este cazul) a
nevoilor solicitantilor si interventia asupra tuturor aspectelor problemelor de rezolvat.

5. Proximitate in furnizarea de servicii sociale

Serviciile sociale acordate se adapteazd la nevoile comunititii si ale cetatenilor Municipiului
Odorheiu Secuiesc

6. Cooperare si parteneriat

Serviciile sociale se acorda in parteneriat si cooperand cu ceilalti furnizori de servicii sociale. Se va
asigura transferul si monitorizarea beneficiarului atunci cand situatia o impune, citre alte servicii
sociale primare sau specializate.

7. Orientarea pe rezultate

Serviciul public de asistentd sociald are ca obiectiv principal orientarea pe rezultate in beneficiul
persoanelor deservite, adresdndu-se celor mai vulnerabile categorii de persoane, acordarea lui
facandu-se in functie de veniturile si bunurile acestora.

8. Tmbunitatirea continui a calititii



Serviciul public de asistenta sociald se centreaza pe imbunétatirea continu3 a serviciilor sociale si pe
eficientizarea resurselor disponibile

9. Respectarea demnitatii umane

Fiecarei persoane ii este garantat3 dezvoltarea liber3 si deplind a personalitatii, i sunt respectate
statutul individual si social si dreptul la intimitate si protectie impotriva oricirui abuz fizic, psihic,
intectual, politic sau economic.

10. Subsidiaritatea

Persoana care nu-si poate asigura integral nevoile sociale beneficiazi de interventia comunitatii
locale, a structurilor ei administrative sau asociative si, implicit, a statului.

B. Strategia se bazeazd pe respectarea urméatoarelor valori:

1. Egalitatea de sanse
Toate persoanele beneficiaza de oportunitati egale cu privire la accesul la serviciile sociale si de
tratament egal prin eliminarea oriciror forme de discriminare.

2. Libertatea de alegere
Fiecarei persoane ii este respectatd alegerea facutd privind serviciul social ce raspunde nevoii
sale sociale.

3. Independenta si individualitatea fiecirei persoane
Fiecare persoana are dreptul sa fie parte integrantd a comunitétii, pastrandu-si in acelasi timp
independenta si individualitatea. Aceasta urmareste si evite marginalizarea beneficiarilor de
servicii sociale pe baza principiului cé toti cetatenii, indiferent daci necesit3 servicii de asistenta
sociald sau nu, sunt fiinte normale cu nevoi si aspiratii umane normale.

4. Transparenta in participarea si acordarea serviciilor sociale
Fiecare persoana are acces la informatiile privind drepturile fundamentale si legale de asistenta
sociald, precum si posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor servicii sociale.
Membrii comunitatii trebuie incurajati si sprijiniti pentru a putea fi parte integrantd in
planificarea si furnizarea serviciilor sociale.

5. Confidentialitatea
Furnizorii serviciilor sociale trebuie sa ia masurile posibile si rezonabile, astfel incat informatiile
care privesc beneficiarii sa nu fie divulgate sau ficute publice firi acordul respectivelor persoane.

Capitolul I
Obiective, grupul tint3 si
problemele sociale ale categoriilor
cuprinse in grupul tinta

: Obiectiv general

nfiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul localitatii,
capabil sa asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea calitatii vietii,
tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viatd demn3 pentru toti locuitorii Municipiului
Odorheiu Secuiesc. Obiectivul general il reprezinta incurajarea si sustinerea construirii unei retele
sociale prin parteneriat, cu scopul de a imbunatatii nivelul de trai a persoanelor defavorizate cu
ajutorul diferitelor programe si proiecte, prin infiintarea unor institutii si dezvoltarea organizatiilor si
serviciilor deja existente.



Obiective specifice:

1.

Obiectiv specific 1: Implementarea unitara si coerenti a prevederilor legale din domeniul
asistentei sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale ale Grupului tint3 (categoriilor
de beneficiari);

Obiectiv specific 2: Infiintarea si actualizarea continui a unei Baze de date care sj
cuprinda date privind beneficiarii (date de contact, varst3, nivel de pregdtire scolara si
profesionald, adrese de domiciliu etc.), date privind indemnizatiile acordate (ajutoare
sociale, ajutoare de urgenta, ajutoare pentru incélzire, ajutoare materiale, alocatii de
sustinere etc.), cuantumul si data acordérii acestora, precum si alte informatii relevante
pentru completarea Bazei de date;

Obiectiv specific 3: Implementarea unui sistem armonizat, integrat si performant de
furnizare a tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul Municipiului Odorheiu
Secuiesc;

Obiectiv specific 4: Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte
autoritati sau institutii publice, ONG-uri, centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale si
resurselor disponibile la nivelul Municipiului Odorheiu Secuiesc, initiate si realizate dupa
efectuarea unor studii de piat referitoare la nevoile sociale si prioritatile generale ale
comunitatii locale;

Obiectiv specific 5: Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in randul
populatiei localitatii si a beneficiarilor de servicii sociale.

La nivelul Municipiului Odorheiu Secuiesc, a fost identificate ca si grupuri tinta
(categorii de beneficiari) dupa cum urmeaza:

A. Copii si familii aflate in dificultate;

B. Persoane viarstnice;

C. Persoane cu handicap;

D. Persoane defavorizate de etnie rom3;

E. Persoane fara adapost

F. Alte persoane in situatii de risc social

A. Copiii si familiile aflate Tn dificultate identificate sunt:

a) tineri provenind din sistemul de protectie a copilului;

r’

b) familii monoparentale;

c) familii tinere;

d) copii separati de parinti sau cu risc de separare;
e) copii cu parinti plecati la muncé in striinitate;
f) victimele violentei in familie;

g) copii aflati in situatie de risc

h) copiii strazii.

Problemele sociale ale copiilor si familiilor aflate in dificultate sunt:

a) lipsa locuintei;

b) lipsa actelor de identitate;

c) resurse financiare insuficiente si dificultati in gestionarea lor;

d) dificultati in gésirea unui loc de munci;

e) familii cu climat social defavorabil;

f) abandonul scolar si delincventa juvenils;

g) probleme de sanatate;

h) dificultati in obtinerea unor drepturi

i) suspiciuni asupra unui posibil caz de abuz, neglijare si tratament necorespunzitor



B. Problemele sociale ale persoanelor varstnice sunt:
a) sanatatea precard;
b) venituri mici in raport cu necesitatile;
c) izolare, singuratate;
d) capacitatea scazuta de autogospodairire;
e) absenta suportului pentru familia care are in ingrijire un véarstnic dependent;
f) un numar insuficient de locuri in Centrele de asistentd medico-sociali din judet;
g) nevoi spirituale;
h) lipsa locuintei.

C. Persoane cu handicap (minori sau adulti)

Problemele sociale ale persoanelor cu handicap sunt:

a) accesibilitatea, inclusiv in propria locuint3;

b) lipsa locurilor de munca protejate;

c) lipsa profesionistilor in servicii specializate;

d) atitudinea discriminatorie a societatii;

e) situatia materiald precara;

f) absenta suportului pentru familia care are in intretinere persoana cu handicap;
g) lipsa centrelor rezidentiale de zi, specializate pe tipuri de handicap.

D. Problemele sociale ale persoanelor defavorizate de etnie rom3 sunt:
a) saracia;
b) mentalitatea romilor cu privire la munca si educatie;
c) sanatate;
d) familii dezorganizate;
e) lipsa actelor de identitate/neconcordanta actelor cu strarea de fapt;
f) dificultate in obtinerea unui loc de munca din cauza lipsei calificarii;
g) conditii improprii de locuit;
h) delicventa.

E. Persoane fara adapost: copiii strazii, tinerii proveniti din institutiile de ocrotire sociald, adultii.

Probleme sociale ale persoanelor fira adipost sunt:
a) lipsa locuintelor;

b) lipsa locurilor de munc3;

c) sanatate precars;

d) lipsa educatiei;

e) dependenta de alcool si de droguri;

f) lipsa de informare;

g) neacceptarea situatiei in care se afl.

Date despre grupul tinta:

Beneficiari a diferitelor ajutoare acordate conform legii sunt dupa cum urmeazi:
Beneficiari de venitul minim garantat, conf. Legii 416/2001: 188 familii/550 persoane;
Beneficiari de alocatie de sustinere familial3, conf. Legii 277/2010: 199 familii/720 persoane,
din care 520 copii;
Persoane cu diferite deficiente: 686 persoane, din care 247 gr. I.; 439 gr. I1.; copii 0-9 ani, gr.
1.:11; gr. Il.: 7; copii 10-17 ani: gr. I.: 22; gr. Il.: 10; tineri 18-35 ani, gr.1: 40; gr. II: 57; peste 36
ani: gr. I: 174; gr. Il: 365 persoane.
Persoane fara adapost, in evidenta addpostului de noapte: cca. 25 de persoane.



Tipuri de servicii sociale

Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeaz in forme/structuri diverse,
in functie de specificul activitatii/activitdtilor derulate si de nevoile particulare ale fiecirei categorii
de beneficiari. Serviciile sociale au caracter proactiv si presupun o abordare integratd a nevoilor
persoanei, in relatie cu situatia socio-economici, starea de sanatate, nivelul de educatie si mediul
social de viata al acesteia.

Tipurile de servicii sociale identificate la nivelul Municipiului Odorheiu Secuiesc, care vor fi
acordate beneficiarilor cupringi in Grupul tinta, in intervalulul 2017-2020, sunt:

a) Dupa scopul serviciului: servicii de asistent si suport pentru asigurarea nevoilor de baza ale
persoanei, servicii de ingrijire personala, de recuperare/reabilitare, de insertie/reinsertie sociald
etc.;

b) Dupa categoriile de beneficiari: servicii sociale destinate copilului si/sau familiei, persoanelor cu
dizabilitdti, persoanelor varstnice, victimelor violentei in familie, persoanelor fira adapost,
persoane cu diferite adictii, respectiv consum de alcool, droguri, alte substante toxice, internet,
jocuri de noroc etc., victimelor traficului de persoane, persoanelor private de libertate,
persoanelor sanctionate cu masura educativd sau pedeapsd neprivativi de libertate, aflate in
supravegherea serviciilor de probatiune, persoanelor cu afectiuni psihice, persoanelor din
comunitati izolate, somerilor de lungd duratd, precum si servicii sociale de suport pentru
apartinatorii beneficiarilor;

c) Dupa regimul de asistare:
c1) servicii sociale cu cazare, pe perioadd determinat3 sau nedeterminati: centre rezidentiale,

locuinte protejate, addposturi de noapte etc.;
c2) servicii sociale fara cazare, centre de zi, centre si/sau unitati de ingrijire la domiciliu, cantine

sociale, servicii mobile de acordare a hranei, ambulanta sociale;

d) Dupa locul de acordare serviciile sociale se asiguri:
d1) la domiciliul beneficiarului;
d2) in centre de zi;
d3) in centre rezidentiale;
d4) la domiciliul persoanei care acordi serviciul;
d5) in comunitate;

e) Dupa regimul juridic al furnizorului serviciile sociale pot fi organizate ca structuri publice sau
private;

f) Dupa regimul de acordare, in regim normal si regim special:
f1) servicii acordate in regim de accesare, contractare si documentare uzuale;
f2) servicii acordate in regim special cu eligibilitate si accesibilitate extinsa, care vizeaza masurile

preventive care se oferd in regim de birocratie redusa si un set de servicii sociale, care vor fi accesate
de beneficiar doar in conditiile pastrarii anonimatului, respectiv de persoane dependente de droguri,
alcool, prostituate, victime ale violentei in familie etc. Serviciile acordate in regim special pot fi
furnizate fara a incheia contract cu beneficiarii. Categoria serviciilor acordate in regim special este
reglementata prin lege speciala.



Capitolul IV

Principalele servicii sociale din Municipiul Odorheiu Secuiesc:

Denumirea furnizorului

Denumirea serviciului

Servicii acordate

Municipiul Odorheiu
Secuiesc

Centrul de sprijin familial

Consilierea specializata sau indrumarea
catre servicii specializate (asistenti
sociali, psihologi, psihoterapeuti, medici,
asistenti juridici etc.) sau la diferite
organizatii, fundatii in diverse probleme
familiale si/sau individuale, socio-
psihopedagogice, juridice sau medicale,
precum:

" asistenta celor care se adreseazd
catre noi in situatii de crizd sau
consiliere familiald si individuala

= consultanta si sprijin de igiena
mentala pentru familii sau persoane
singure, aflate in situatii de criza

= educatie in domeniul igienei mentale

= asigurarea legaturii dintre solicitantii
si ofertantii serviciilor sociale

Asociatia Caritas Alba
lulia — Asistenta Socialad

Centrul de zi de dezvoltare si
educatie timpurie

Furnizeaza servicii privind dezvoltarea si
educatia timpurie a copiilor cu varsta
cuprinsa intre 0-3 ani; preventia si
dezvoltarea  timpurie, recuperarea
abilitatilor/deprinderilor pentru copii
nascuti prematuri sau care prezinta
semne de intarziere in dezvoltare, in
regim saptdmanal / la cerere; oferirea
unui model parental, model educativ
prevenind astfel neglijarea copilului;
reducerea  izolarii  parintilor  prin
socializarea lor in comunitate.

-/ -

Centrul de zi pentru
incluziunea sociala a romilor

- Asistenta sociala acordata
romilor prin  metode comunitare:
mobilizarea comunitatii romilor pentru
rezolvarea propriilor probleme prin
crearea unui grup de actiune locala:
grupuri de suport pentru parinti,
alfabetizare pentru adulti, serbarea unor
evenimente ale romilor.

- Activitati socio-educative pentru
copiii romi: completarea serviciilor
oferite de sistemul de educatie formala
prin elaborare a unor programe si servicii
sociale destinate copiilor romiin vederea
reducerii  marginalizdrii  sociale a
acestora: grupuri de recuperare scolard
si educatie nonformala, grupuri de
dezvoltare psihopedagogicd destinate




copiilor romi provenind din clasele V.-
VIIl., tabere de zi, serbari.

-/ -

intensive de
pentru

Activitati
preventie
adolescenti

Activitatile de preventie prentru
adolescenti, vine ca un raspuns la situatia
critica a educatiei sexuale si a cresteri
numadrului de avorturi la varse fragede,
respectiv, aceste activitati de preventie
sunt necesare chiar si la copiii de varsta
prepubertatii. Pe parcursul sesiunilor
totodata, sunt integrate informatii
importante cu privire la consumul de
alcool, tutun si droguri. Tn acest sens se
efectueazd un sir de interventii
educative.

-//-

Servicii sociale si activitati
planificate pentru sprijinirea
familillor care ingrijesc
persoane cu dizabilitati

Grup de sprijin: se contribuie Ila
sustinerea si dezvoltarea resurselor
personale, la invdtarea unor tehnici de
evitare a conflictelor, la educarea
parentala.

Consiliere individuald: consultantd fin
diferite domenii: psihopedagogie,
mediere sociald, consiliere si informare,
reducerea efectelor situatiilor de criz3,
mentinerea persoanelor in comunitate,
prevenirea autoizolarii, consiliere
scolara, evitarea marginalizarii, sprijin si
orientare pentru integrare si readaptare
profesionala.

-//-

Program de consiliere
pentru persoane cu
probleme de dependenta

Obiectivul programului este ajutorarea
persoanelor dependente (de alcool, de
droguri, de jocuri de noroc etc.) si a
apartindtorilor in adoptarea unui stil de
viata social dezirabil, bazat pe principii si
valori. Serviciile sunt acordate in grupuri
de suport si/sau consiliere individuala.
Grupul de suport sprijind bolnavii si
membrii familillor acestora, pe calea
vindecarii, prin implicarea lor in activitati
specifice de grup.

-/ -

Grupuri de suport pentru
persoane care sufera de boli
cancerigene

In cadrul activitatilor de grup se planifica
dezbaterea diferitelor teme, legate de
boala si viata spirituala; in cadrul acestor
sedinte tematice, sunt invitati diferiti
lectori: preoti, sau specialisti in igienia
mentala, etc;

Asociatia Caritas

lulia

Alba
- Asistenta

Medicala si Sociala

Servicii de ingrijire la
domiciliu pentru persoanele
varstnice, persoanele cu
handicap, bolnavii cronici,
persoanele care sufera de
boli incurabile

domiciliu
medicamentelor
injectabil, perfuzie endovenoasa,
recoltarea produselor biologice,
ingrijirea plagilor si a escarelor, ingrijirea
stomelor si fistulelor, etc);

-ingrijire medicala la
(administrarea




-ingrijire de bazd la  domiciliu
(supravegherea/monitorizarea
parametrilor fiziologici, administrarea
medicamentelor, manevre terapeutice,
bai medicinale, spdlarea bolnavului,
ajutor Tn alimentatie, exercitii de
miscare, asistenta in satisfacerea
necesitatilor fiziologice etc.);

-servicii comunitare (aranjarea lenjeriei,
curatarea locuintei, curatarea
ferestrelor, ajutor in servirea
mancarurilor, distribuire de alimente,
cumpadraturi singur/impreund, deplasare
la banca/autoritdti, spalare vase,
curdtenie baie/toaleta etc.);

- servicii sociale (ancheta sociala, ancheta
subventie, consiliere sociald, informare
sociala, etc.)

-/ -

Centru de zi pentru varstnici

Serviciile acordate sunt organizate in
jurul a doud activitati principale,
respectiv cele bazate pe exercitiile de
miscare, Kinaestetics, ce  previn
dezvoltarea bolilor de dementd si
Alzheimer, si activitdtile de antrenare
intelectuald: prezentari, activitati de
lucru manual, consiliere de grup. La fel,
atat principalele zile de sarbatori sunt
organizate la nivel de centru, cat si
diferite  excursii tematice pentru
beneficiari.

10.

Fundatia
Schweitzer”

"Albert

Adapost de noapte

Serviciile acordate, pe ldngd primirea si
cazarea pe timp de noapte a
beneficiarilor, sunt: asistenta
administrativa, integrare si reintegrare
sociala, integrare pe piata muncii,
consilierea in problemele complexe ce
privesc situatia speciala si particularad a
fiecarui beneficiar.

11.

Fundatia Orban

Servicii pentru copii, tineri si
varstnici cu retard mintal

a. Centru de plasament tip familial
pentru copii cu retard mintal: copiii sunt
plasati de catre DGASPC, acestia fiind
fara parinti.

b. Centru de servicii de reabilitare de tip
ambulatoriu: fundatia are cabinet special
amenajat pentru educatie individuala,
acordand servicii prin psihopedagogi
speciali, atat copiilor din plasament cat si
celor din Odorheiu Secuiesc.

c. Centru de zi: copiii din localitate vin la
sediul fundatiei in fiecare zi intre orele 8-




17, avand parte fiecare de educatie
speciala.

12.

Fundatia Pro Autist

Centru de zi
persoane cu autism

pentru

- Activitati psihopedagogice

- Terapie ocupationala

- Activitati integrate, vizand dezvoltarea
abilitatilor de viata independent3 si
imbunatatirea gradului de integrare
sociala

- Dezvoltarea autonomiei personale

- Activitati sportive si recreative

- Sprijinirea familiilor persoanelor cu
autism cu materiale informative despre
situatia speciala ale acestora

13.

Asociatia Handicapatilor
Fizici

Centrul de Reabilitare de tip
neuro-motorie ambulatoriu

Se acorda beneficiarilor
kinetoterapeutic,

tratament
stabilizarea  starii
acestora si dezvoltarea autonomiei
personale. Fiecare persoana cu
dizabilitate fizica are posibilitatea la
fizioterapie individuald 1-2 ori pe
saptamanad cu ajutorul unui specialist
fizioterapeut.

14.

Fundatia CIVITAS pentru
Societatea Civila

Biroul de Consiliere pentru
Cetateni

Se asigura consiliere in diverse domenii:
sanatate publica, invatamant, raporturi
de munca, drepturi si obligatii civile,
protectia copilului, protectia
consumatorului, asigurari sociale,
impozite si taxe, asistenta social3, servicii
publice, etc. Tnlesnind sau completand
activitatea primariei.

15.

Fundatia
Diakonia

Crestina

Servicii de ingrijire sociala la
domiciliu

- Servicii de baza: toaleta
partiald/generald, aplicarea scutecelor
de unica folosinta, schimbarea lenjeriei
de corp, hainelor, schimbarea lenjeriei de
pat, taierea unghiilor, a parului, barbierit,
ajutor in alimentatie, sfaturi de ingrijire;
- Ingrijire sociala: cooperare in activitati
casnice, deplasare la medic, farmacie,
controlul administrarii medicamentelor,
ajutorin relatia pacient-medic de familie,
dotare cu materiale ajutdtoare specifice
bolii, vizite, indrumare, informare;

16.

Asociatia Szent Ferenc

Servicii
handicap

pentru copii cu

- centru de zi pentru educarea si
dezvoltarea abilitatilor copiilor, stabilirea
metodelor speciale de educare si de
tratament, servicii de Tnvatamant si
recuperare sanitara

17.

Fundatia Pro Down

Servicii pentru copii si tineri
cu sindromul Pro Down si
alte dizabilitati

- Casa de Perle — servicii de
consiliere, informare, orientare si sprijin
pentru integrare sociala




18. | Fundatia Nevazatorilor | Servicii pentru nevazatori - Ajutarea persoanelor cu
Speranta invaliditate de nevadzatori: consiliere,
informare, orientare
19. | Asociatia Samaritanilor | Cdmin pentru preoti si | - Gazduire pe perioada
Camin de Batrani Pastor | batrani Pastor Bonus nedeterminatd, asistentd medicald si
Bonus ingrijire
20. | Fundatia Szent Gellert Servicii socio-caritative - Actiuni pentru persoane de
diferite categorii si vérste: persoane cu
dizabilitati, copii, tdnari, oameni in varst3
21. | Asociatia Femeilor | Sprijinirea pensionarilor si | - Includerea persoanelor in varsta
Unitariene ,,Unitars” persoanelor varstnice in diferite activitdati pentru ocuparea
timpului liber, pastrarea, perpetuarea
diferitelor traditii si obiceiuri,
consolidarea i largirea activitatilor
crestinesti
22. | Asociatia Comunitatea | Centru de Zi pentru copii - Centru de Zi pentru copii,
Surorilor Franciscane sub asistenta medicala, consiliere
Ocrotirea Sfantei Familii psihologica, prepararea, servirea si
din Mallersdorf distribuirea hranei
23. | Asociatia Nationald a | Consiliere si suport pentru | - Consiliere si  suport pentru
Surzilor din Romdnia | persoane cu deficiente de | persoane cu deficiente de aug,
Filiala Harghita auz interpretariat in limbajul mimico gestual
24. | Fundatia Casa de Batrani | Camin pentru batrani - Gazduire pe perioada
Reformat nedeterminatd, asistentd medicald si
ingrijire, socializare si petrecere a
timpului liber
25. | Asociatia C.S. Siraly Organizare evenimente | - Organizare evenimente
competitive de sport amator | competitive de sport amator pentru
persoane cu diferite dizabilitati motorice
26. | Asociatia Never Ever | Organizare diferite - Organizare diferite evenimente
Give up! - Soha ne ad fel! | evenimente (Balul Mastilor, Balul Primaverii, etc.),
Egyesiilet tura in natura, grup de autoajutorare
pentru padrinti a caror copii au diferite
dizabilitati, recuperarea si reabilitarea
copiilor si adultilor, integrarea sociali a
persoanelor cu dizabilitdti, informare
27. | Fundatia de Tineret | Centru rezidential pentru | - Cazare
Locodeni- LIA tineri proveniti din sistemul | - Sprijinirea tinerilor iesiti din
de protectie a copilului institutiile statului, cursuri de pregatire
Locuinta Protejata Taureni profesionald, integrarea tinerilor in
societate.
28. | Fundatia Wolter Atelier protejat — Taureni | - Sprijinirea tinerilor iesiti din

Locuinta pentru tineri -
Odorheiu Secuiesc

institutiile statului, cursuri de pregétire
profesionald, integrarea tinerilor in
societate




Capitolul V
Planul de actiune pentru implementarea Strategiei

Tntrucat prezenta Strategie este conceputd pe o perioadd de 3 ani, obiectivul general si
obiectivele specifice stabilite vor fi atinse treptat, in functie de prioritati, pe baza urmatorului Plan
de actiune:

PLAN DE ACTIUNE
in vederea implementirii Strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale acordate de furnizorii publici si privati la nivelul
Municipiului Odorheiu Secuiesc,
pentru perioada 2017-2020

Principiile care stau la baza implementarii planului de atiune:

Prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la marginalizare
sau exluziune sociald. Promovarea preventiei ca masura de important3 majora in activitatea de
asistenta sociala.

Dezvoltarea si diversificarea serviciilor de naturda social3, in functie de nevoile identificate.
Tmbunététirea continui a calititii serviciilor sociale.

Promovarea participarii si colaborarii intre toti factorii implicali in domeniul social.

Promovarea bunelor practici in domeniul asistentei sociale si contributia la perfectionarea acestui
domeniu.

Obiectiv general

Dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul localitatii, capabil s3
asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea calititii vietii, tratament egal,
nediscriminare si dreptul la o viatd demn3 pentru toti locuitorii Municipiului Odorheiu Secuiesc.



1ieansd nes p1jgnd ajernos

‘219 ‘Upnis
glej aueosiad ‘eisapow elenjodjaiul aleydeded nd aueossad ‘ajusniep
nd aueostad ‘ginzeds eaunw 3p 3jejpeded nd Jojdueossad easednio
B}l|Ioe} & 9p [ndods nd 3|e20| 3|e120s 1PiIjod Joun easejuswajdw °

"aueosJad 215926 nijuad 1esadau ap je3e 1S Jualsixa injnuifluds
eaJlauljqo eyloe) e ap |ndods eaAe Je aued ‘zed ad ejesjuad ajjusnialul
IS aJejuszaidad 9p ‘ejezijenpialpul Bjudisise ap 11DIAIDS Joun eateatd

:ulluds un 11U eaey ‘@33 NdIIP Ul Jojlijiwey 1$ Jojaueostad |nzed uj °

ap 1uewuoyiad 15 3esdajul
‘leziuowle  wIISIS  Inun
easejuawa|dwi 1§ easejuiyu)
i ay133ds AIIBI90

IIDIAJBS  @p Jo|ozZIUINg ]
e 1fuejuazaiday :9)eZIIOAR}Ip 3|I103331ed 2180] NJJuad 11D1AI3S Bp LUNd]) J0jdJB0IBWIN
2$31N235 NIBYIOPO e ‘9|e120s 10]112IAL9S |niuawop ulp (238 njenose ‘ujepuny ‘un-oNQ) 21eAld
nnidpiuny  eUewd [ 0Z0Z-£T0Z | nes a21iqnd 11n3anJa3s Joun |nuifllads nd nes njeaoine [njaalu e| ‘easeziuesio
219
aJauiisns ap njesoje ‘sjelsiew aseoinle ‘auizjesul nijuad sseoinfe ‘ejussin
ap aseoinfe ‘a|edos aseoinle :98s| ap ajejuawa|dal Jojaieoinle easepiode
ul ejul} |ndnu3 uj a1ejje Jojaueosiad INNSEIIL B ‘SiYdS [N[AIU B| JO[11BID1|0S
2531235 NIdYJOPO easiwiid el @jeyfewlou 1§ aleywiul ap Jojiiiipuod easeindise ‘1121auUaq
Inpnidpiuny euewilg LTOT | @p undi Jojayuayip sopjuendijos e aswd ap Jojiitpuod easjeleunqu|
*232 2Jaulisns ap ljedo|e ‘sjelsalew ateolnfe ‘duizjesu) niyuad
aJeoinfe ‘ejusdun ap aseoinle ‘ajedos aleoinle :283) ap ajeIULWS|F.
2531N235 NIBYJOPO 3|uienyis nujuad sjedipaw 1§ jeLIBIRW ‘DiBDURUL JOjaJe0oIn(e ealepiode
nnidpiuny eUewld | 0Z0Z-£10Z | Ul eywi [ndnu8 u) ajejje uojaueossad INjNSadIe B 3JeM|IDR) 3P LINSEA
2591N295 NISYJOPQ 3|ed9| Jojapanald ealeldadsal nd ‘91epaode 3|eld0s 3|1191AIas nijuad
injnididiuny euewld | 0Z0Z-4T0C | @1eH|ed 9p 15 3500 9p dj9pJepueis ul juJelpedu) easuewnn 1§ easeansisy
(3eJ1dX3 Ne aieolszjue JliepaLIe Nes Juazasd ul eued
2$31N235 NIBYJopO djeMpaJtoeau juns edep) nieiedo| |Nj@AIU el @1e|niap eleldos ejualsise ap
innidpiunNy - euewUd | 0Z0TZ-LTOZ | 10]1191A48S B ‘2T0Z/L6T AU 11897 1ALl0d ‘luenpalde eaduifiids 1$ eaJelednau| | (uepyauaq ap Jojii0ga3ed)
933| ap | epyu} Injndnig e B|EIDOS
353IN235 NIAYJopO djejudWS|Fa4 3|eI20s 11D1AI3S 3p 3|lind1y ap aifauny uy 1feziuedas ‘ujeyedo) | sjpwajqosd 15 3jI0ABU. NI
injnidpiuny  euewld [enue | [n2AIU B| 3]eIJ0S 11DIAIIS 9P [JBID1}2Udq dp 10[I110331eD B B|BNUE BAIBZIIONY | 91R[2402 ‘B|e10s Iajualsise
"BJ101S928 I1ie112e0ya IS 19juanya | |niuawop uip 9|ed9)
ejulald ul ‘91ud1SIXd 3|RID0S JO|IDIAIBS B 1S wndaud ‘@3e3ndiyip u) d1e|je | Jojuapanald B BIUSID0D
Jojaueostad e aJeziiojiuow IS 3Jenjens ap LINISOd Joun e |enue N3d8nq | 15 eleyun  easejuswa|dw)
2591N28S NIBYIOPO ur easapnpul tuud 9s3IN23S nidYJopO INjniddIuNiy [N[PAIU B] 3[EI1D0S | i a1y109ds AI3I31q0
inpnididiunly eewd |enue | JOJIOABU 1lJBZI[EN}OE NBS [LIBDIIIUIP! 24eS223uU JOo|lIjewlojul eale3da|o)
ljigesuodsay uauwLia] unsew/iunijoe/ijelnnoy 2d1410ads annIvIqO




1leand nes 121gnd ajenos
[1DIAJBS P JOJlI0ZIUINy
e 1Ijuejuazaiday

253IN295 NIBYJOpPQ
innididuny euRwWg

0c0c¢-LT10TC

219 Jojasoulw 1jenpiaeld e 1S glenxas a4a}lWISUBIY NI JO[1|Oq [11RIDRIUOD
11uaAa.d ea1apan ul ‘1dod nujuad ejenxas arjeanpa Aisnpul ‘ejein najuad
Jojudod e a1jeanpa ap aweadouad ap ‘a1ej02s aiie3un Ul ‘e3.1ROAZIP °

‘Juawelesy nes
3139930.4d ‘aafudul twnd e nujuad 1jese|d 3so04 ne a.ed Jojiidod Injnjuaweles)
e edlpouad easedylsan ‘Jojeanfuodul injnipaw nieyuqnies 15 1auais
‘llierdele ajalejuene ej aaialid nd Alsnpul ‘1w 1033 eifeiuawije ef aiald nd
Jojidoo e 1§ sopijuried easewloyul ‘Jojuiaeujoquil 1§ 131i143NUjRW BBJIUDARI
‘lleanieu njuied sp inpnjidod e aiesedss ap nes injnjidod eisdnse ejusjoin
9p awuoj Jodeonio e 1S 1uejeojdxa ‘nael8au ‘injnznge eaiuanaad °

"11d02 343UIp |NUNAJA JeuOpuE(ge

ne aJed 3|32 s3le tew ‘ndod 1jnw nd 3jujiwey niuad ‘ejuiaud eisesde
ul 1odns nd ‘gleljiwey aseayiueld ap 1DIAIS Joun easejuawa|dwi °
:11doa najuad

11DIA19S Bp 1INd1} Jojaaeojewln e ‘(*23e njeose ‘niepuny ‘Un-gNQO) a1eAld
nes 921|qnd 1inonJ3s Joun [nuiflids na nes nieydone |njaAlu g| ‘eateziuediQ

9|eID0S JO|LINSEW IS IO|IIDIAIBS |e S2Ja3ul 3p

NIUBWOP 3210 Ul INNIdIdIUNW J0J1JOHNI0] B 3431[ISUOD IS alewlIo)u| o
‘1sodepe 1$ ejuindoj

ey 9jauosiad e| eued 1S d3eYNIYIP UL Spujiwey 1S ‘luBUI} Nd puedadsug
‘dle1oos Jo|ii03a3ed Joininy apjeyjiqisod na 1S JuISIXD 3|iielISIIBU
no ‘sjepos 3@juindo] e auaud nd Jojpniod easeziuowue o
1s1jeindod ejuapind uj (a41n20|

9p 932e euey 190 9d Jusdde Nd) dueossad 1948291 BAIBPN[OUI — Blj& IS BB
ul a3e3ndIp ap erjenys 1sedap e nujuad ‘©21u0ud Jojawa|qo.d eatBIpaLLIA
ul @Jesadau ap jele ‘@1eHuap! 9p Joje3oe ealeloqed 1S a|eda| 1a1jenyis
eaJedlylie|d ul Jojijiwey 1$ Jojaueossad easuifuds 15 easediyuapl °
"aJeueuly 1ieniqisod eiej 10j22

[nsadoe / @aidsoy 191A19s uld ejualsise Alpdadsas ‘eusauewsad anfudug

B1IS223U 3Jed ‘dAeu|oq nes djuayep aueostad dsaflufu) aued Ijiwey
nijuad ‘ouidsas di3 ap 1dIAIRS Joun easejuawaldwi 1$ easedyue|d °

25391N23¢
nisyiopo Injnididiun |
WEL e| 9|eros
1DIAIDS ap Jo|11103331e2
J04nin} e 2Jeziuiny




1iealsd nes pignd sje1dos

40]asinsal _w °2|BI00S d0jIoAaU

IDIAISS 2P JOJlOZIUINY a1eydepe “2}18  3|eI0oS
e 1luejuazaiday 1el1auaed ap JO|912BIIUOD BIIBIBYIUL IS BIBNIRAD | 2)3udd  ‘Un-DNO  ‘@d1gnd
2531IN295 NIdYIOoPQ ap 20y12ads 1§ 9|esauad 3|114a3d ND 33LNWIO0HUO Ul Joja1dal04d easen|ead | ninysul nes 1jeloine
Innididiungy elewig |[enue 9)e no 1eald-o1gnd
2531N23S NIsyJopo n3a| | ‘anqnd-ongnd 9lessuaied
injnidpunyy  euewillg |enue | yAl30d ‘Jersuslied ap Jojaydalosd e a1jaeas ap Jojuunpadold easesoqe|d | soun ealezijeay
2.e0ud)|n ajuela|dwod | g a412ads AI310

259IN29S NIBYJOPQ IS 3|1edIpow Nd ‘G00Z/0SE “Ju 1837 uajod ‘jigesinquielau Lejueuly

innidpiuniy eBLBWIY |lenue | ap ealeptode nuuad nudosd |enue injnwesSoud easednqnd 1§ eadljigels

‘eanijejeaul ul 11gasoap ajuewioyiad epasod ed 1jedlynuapl

1jeAnid nes 121gnd ae100s uns a1ed 130 njuad podns ap 15 ‘queweieAul ap awJoy 1BUN |IBWIN

IDIAIBS 9P JojuOZIUINg E9JIPAA U] BWOJ 31Uld ap Iaun 18 11dod niyuad uifuds ap awesSoud °

e 1juejuazaiday ‘lunijoe ap 1undiy 10318012 WIN B ‘D3R NJIIP Ul diR|jR

2S31N23S NIdYJOPO lwos ap 3jjenunwod nauad (239 njepose ‘niepuny ‘Ln-gNQO) 21eALd

Ininidpuny euewld | 0Z0Z-£T0Z | nes a21gnd 1njonuals soun [nuifiads na nes ijertoine [njaalu el ‘ealeziuegiQ

*213 3|e120s ajuindo| nes ajuawelede

‘esesodwsa} auiflugur ap ased ‘diuisien nuuad UNgnpP ‘1z Bp B43udd

ul eJojsade InNsadde eadejjide) 15 wndald ‘9d1uisiea aueostad najuad

1eand nes 1D1gnd ajenos aujwed u} eusuewsad nes esesodwal aaifudu; ‘nijRIwop e| eyusuewsad

IIDIAJBS 9P JojuozIuIng nes esesodwsal aafuBul und sd1uisien 3pueossad niuad aJejunwod

e 1juejuazaiday Jo[1d1AIRS e 3ue)joAzap 1§ asesndise ap :lumioe ap 1undi} Jojaleolgwin e

2531N23S NIBYIOPQ ‘elaJ} e 193sJeA ajaueosiad najuad ('218 njenose ‘njepuny ‘Ln-gNQO) a1eAld

minidplunyy euewilld | 0Z0Z-£10¢ | nes a2gnd 1in3onays Joun [nuifiids nd nes njellioine [njaaiu e ‘easeziuesiQ

"232 dAIDOU djueisqns a3je nes undoup ‘|ood|e

ap 1luspuadap Jojuaul] e ele1dos aieida3ulal ap NSeWw Joun ealteaowoad

15 wndaad ‘139 wJojuod ‘BIR}IPRJIOE NES BlEZIIOINE jupweieAul ap

BWJOJ O BZRAWIN 34D JojLaul) elnjesd ejeaipaw ejualsise nijuad ‘@21uo4d

1logq 3p lzuuayns Jojuaull e unjesd juawejesy nijuad ‘@jejeues nijuad

aljeanpa ap aawelSoud e| JojluauI} [Nsa22e Nujuad [e33] Injniped e aseindise

1iealsd nes 1211qnd aje120s 9p ‘ljjwe} 3jaJauny niuad elwey aedyiueld |nudawop ul eyunyess

1121IAJ3S  9p JOojlIozZIUINg ejuejnsuod ap “189] waoyuod dignd saujul Sp IIUBWOP U] JO|IIBUN [NpUel

e 1juejuazaiday ul Jeielun|oA ap lieyalloe e asefedndul ap :unijae ap 1ndiy J0jaieolewln

2531N23S NIdYJopO e ‘Jasaul} naiuad 15 1948unn ap (239 njeose ‘njepuny ‘Un-gNQO) 21eAud

InjnidpiuNy - eluewld | 0Z0Z-£TOZ | nes a21qnd 1unjonuas Joun |nuiflids no nes njeioine |njdalu e| ‘ealeziuegio




(40123031044

eaJe}
1iealid nes 1D1jgnd sjeos | uswsajdwi) "("219 njepose ‘njepuny ‘Un-9NQO) 1eand
1IDIAIBS  @p JOjIOZIUINY | 0Z0Z-LT0Z | nes @21gnd 14n1anuis a1je nd alellaualied asianalp apnjaul 3od ased a3daioud
e 1juejuszaiday | (Joj@329104d | ‘020Z-LT0T +e1e8nq |nijiouexa ul ajeziuedas auadouna 3juinpuoy ulp
3531N23S NIBYIOPO eaJaljiul) | @1es9228 1} B BZRBIWIN 34eD ‘9|BJ0| J|BID0S JO|IIDIAISS IS 19iud)sise [niuawop
innidpiuniyl euewld | 0Z0Z-£T10Z | ul eusaixa aJejueuly nd 3329104d Joun easejuswajdw Jopayn 1§ easaiiiu|
1fealsd nes 1211gnd aje1dos
I1DIAIDS 3P JOjuoZIuUINg
e 1juejuazaiday 1e129)9s jeald [nuoziuing/eiinysul/eajelloine
2531N23S NIBYJOpPO nd jeususlied ul Jojeidalosd easejuswsjdwi 1S 10[930RIIUOD BIIBIBYDU|
innidpiuniy euewlid |enue i

ajedo|
njeyjunwod oaje ajelsusd
a)1je1io1ad 15 3jeID0S B|10ABU
e| aleojusjes ejeid ap
1IpNn3s Joun ealen}dsyd ednp
21ezi|ead 1S a1eijlul ‘2531N235
niayIopo mnidiuniy
[N|aAlU g 9|iqiuodsip




n conformitate cu prevederile art. 112 alin. (3) lit. b) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011
§i in concordanta cu Planul de actiune de implementare a Strategiei pentru perioada 2017-2020,
anual se va elabora un Plan anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul consiliului local. Acest Plan anual de actiune va cuprinde date detaliate privind: numarul si
categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate,
programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si sursele de finantare.

Capitolul VI
Monitorizarea si evaluarea strategiei

Monitorizarea strategiei

Strategia va fi monitorizata prin intermediul unor rapoarte anuale intocmite de un salariat din
cadrul SPAS, nominalizat prin fisa de post sau dispozitia primarului localitatii.

Raportul anual este structurat astfel:

1.

A Ol

Stadiul in care se afld diversele activitati/actiuni/m3suri programate pentru anul in care
se face raportarea;

Problemele/piedicile intdmpinate;

Revizuirea/ajustarea activitatilor/actiunilor/masurilor, acolo unde este cazul;

Timpul estimat pentru indeplinirea activitatilor/actiunilor/masurilor revizuite/ajustate;
Alte aspecte.

Evaluarea strategiei
Strategia va fi evaluata anual prin intermediul:

1.
2

3

Rapoartelor anuale de monitorizare.

Unor Rapoarte intermediare de monitorizare, intocmite ori de cate ori intervin modificari
legislative sau de alta naturd, care impun elaborarea acestora.

Organizarea unor intélniri anuale, la care vor participa personalul, pertenerii,
reprezentanti ai beneficiarilor si ai comunitatii, alte persoane cu pregatire si expertiza in
domeniul serviciilor sociale, alti invitati, unde vor fi comunicate si evaluate rezultatele
implementarii Strategiei.

Raportul-final intocmit la finalizarea implementérii Strategiei, in anul 2020.

Implementarea Strategiei se va face cu participarea SPAS si a tuturor compartimentelor

aparatului de specialitate al Primarului Municipiului Odorheiu Secuiesc, a personalului, a
partenerilor, a beneficiarilor si a altor factori interesati din comunitate si judet.

In functie de rezultatele evaluarii si monitorizirii si In acord cu modificirile legislative, sau

cu modificdrile intervenite in contextul social, economic, cultural, Strategia poate fi revizuiti sau
completatd ori de céte ori este necesar.

Odorheiu Secuiesc, 31.03.2017

PRESEDINTE DE SEDINTA

PETER BALAZS
Contrasemneaz?’pfe]at%g’ﬂm te
SECRETAR

BODNAR LADISLAU
|



