Caiet de Sarcini al Serviciului de Transport Public Local de persoane prin
curse regulate in Municipiul Odorheiu Secuiesc

Caiet de Sarcini al Serviciului de Transport Public Local de persoane prin curse regulate se va
intocmi in baza Ordinului MT 972/2007 privind aprobarea Regulamentului-Cadru pentru prestarea
transportului public local si a Caietului de Sarcini-Cadru al serviciilor de transport public local.

CAP. |
Obiectul caietului de sarcini
ART. 1

Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de efectuare a serviciului de transport public local
prin curse regulate in municipiul Odorheiu Secuiesc, definind nivelurile de calitate, confort,
siguranta si conditiile tehnice necesare efectuarii acestui serviciu.

ART. 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnicad si
de referinta in vederea stabilirii conditiilor specifice de efectuare a serviciului de transport public
local prin curse regulate, indiferent de tipul de gestiune.

ART. 3

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia necesara efectudrii activitatilor de
realizare a serviciului de transport public local prin curse regulate si constituie
ansamblul cerintelor tehnice de baza.

ART. 4

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare
la nivelul calitativ, tehnic, de performanta si siguranta in exploatare.

(2) Caietul de sarcini precizeaza reglementdrile obligatorii referitoare la protectia
muncii, prevenirea si stingerea incendiilor i protectia mediului, care trebuie respectate pe
parcursul efectuarii serviciului de transport public local.

ART.5
Terminologia utilizata este cea prevazutd in Regulamentul serviciului de transport public local

Tn municipiul Odorheiu Secuiesc.



CAP. I
Cerinte organizatorice
ART. 6

Operatorul ~ serviciului de transport public local prin curse regulate pe raza UAT
Odorheiu Secuiesc va asigura:

a) numarul si tipul corespunzator de mijloace de transport necesare realizarii programului de

circulatie si care satisfac conditiile impuse privind siguranta circulatiei, confortul pasagerilor si
protectia mediului;

b) numarul de mijloace de transport pentru inlocuirea celor care efectueaza cursele cuprinse in
programul de circulatie, in cazul aparitiei unor defectiuni ale acestora;

c) respectarea reglementarilor legale privind omologarea, inmatricularea/inregistrarea
sl

efectuarea  inspectiilor ~ tehnice  periodice/reviziilor  tehnice  periodice  pentru
mijloacele de

transport propuse pentru efectuarea serviciului;

d) operatiile de intretinere si reparatii necesare parcului de mijloace de transport, stabilit prin
contractul de atribuire a gestiunii, cu respectarea reglementdrilor legale in vigoare
privind

efectuarea  acestor activitati (autorizarea  operatorului economic, baza tehnico-
materiala,

personalul utilizat etc.);

€) mentinerea starii tehnice corespunzatoare a mijloacelor de transport, a instalatiilor auxiliare si a
curateniei acestora;

f) conditii pentru spalarea, salubrizarea si dezinfectarea mijloacelor de transport;
g) spatii in suprafatd suficientd pentru parcarea mijloacelor de transport;

h) dispecerat si dotdri speciale pentru urmarirea s$i coordonarea 1in trafic a mijloacelor de
transport, de interventie si de depanare;

i) personal calificat si vehicule de interventie operativa,

J) respectarea prevederilor legale in vigoare privind angajarea, desemnarea, pregatirea
profesionald, examinarea medicala i psihologicdi a persoanelor cu functii care
concurd la siguranta circulatiei;



k) asigurarea pasagerilor si a bagajelor acestora pentru riscurile ce cad in
sarcina

operatorului de transport/ transportatorului autorizat;
1) respectarea capacitatilor de transport si a programelor de circulatie impuse prin contractul
de atribuire a gestiunii;

m) respectarea indicatorilor de performanta si de calitate stabiliti prin contractul de delegare a
gestiunii  precizati in Regulamentul serviciului de transport public local in municipiul
Odorheiu Secuiesc si aprobat prin hotarari ale consiliului local;

n) furnizarea catre Primaria Odorheiu Secuiesc a informatiilor solicitate si accesul la toate
informatiile

necesare, in vederea verificarii si evaluarii functionarii si dezvoltarii serviciului de
transport

public local,

o) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa a
acestora;

p) statistica accidentelor si analiza acestora;

q) aplicarea de metode performante de management care sa conduca la reducerea costurilor
de operare;

r) respectarea reglementdrilor legale in vigoare din domeniul transporturilor;

s) respectarea legislatiei in vigoare privind protectia muncii, protectia mediului, prevenirea si
combaterea incendiilor;

s) planificarea inspectiilor tehnice periodice astfel incat sa fie asigurat in fiecare zi numarul de
vehicule necesar pentru acoperirea curselor cuprinse in programul de circulatie;

t) alte conditii specifice stabilite de Primaria Odorheiu Secuiesc.

ART. 7
Cerinte organizatorice minimale specifice

Tindnd cont de complexitatea serviciului public de transport local din cadrul Municipiului
Odorheiu Secuiesc, in vederea atribuirii contractului de delegare de gestiune sunt
obligatorii urmatoarele cerinte:

1. Domeniul de activitate al delegatului este solicitat a fi conform cod CAEN 4931: Transporturi



urbane, suburbane, metropolitane de calatori (CAEN Rev. 2) — inscris obligatoriu in
cadrul

Certificatului emis de O.R.C ca activitate autorizati a ofertantului.

2. Delegatul trebuie sa detind licenta de transport conform prevederilor O.U.G
nr.27/2011

privind transporturile rutiere.

3. Avand in vedere specificul serviciului de transport local (cu acordarea unor gratuitati specifice
prin lege unor categorii de persoane precum persoanele cu handicap, veteranii de razboi si
vaduvele veteranilor de razboi, in baza unor legitimatii de transport personalizate pentru elaborarea
carora sunt procesate date cu caracter personal), operatorul va fi inscris obligatoriu in Registrul de
Evidenta a Prelucratorilor de Date cu Caracter Personal.

Inscrierea in Registru se realizeazi gratuit de citre Autoritatea Nationald de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal in conformitate cu prevederile Legii nr.677/2001 pentru
protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a
acestor date, modificata si completatd si ale Legii nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu
caracter personal si protectia viei private in sectorul comunicatiilor electronice.

4. Operatorul de transport trebuie sa dispuna de un minim de personal calificat si de resurse umane
obligatorii pentru Tndeplinirea contractului:

a) minim o persoana de specialitate desemnata sa conduca permanent si efectiv activitatea de
transport cu certificat de competenta profesionald eliberat de ARR 1n conformitate cu OMT nr.
761/1999;

b) minim o persoand desemnata sd indeplineascd functia de conducator al unitatii/subunitatii de
reparatii auto, in conformitate cu reglementdrile Ordinului MTCT Nr. 2131/2005
pentru aprobarea Reglementarilor privind autorizarea operatorilor economici care desfasoara
activitati de reparatii, de intretinere, de reglare, de modificari constructive, de reconstructie a
vehiculelor rutiere, precum si de dezmembrare a vehiculelor scoase din uz, cu certificat de atestare
profesionald eliberat de RAR in conformitate cu ordinul MTCT nr. 2131/2005;

c) minim 16 de soferi disponibili (conform numdarului minim de autobuze necesare
indepliniriicontractului);

5. Operatorul de transport trebuie sa dispuna de (proprietate sau leasing financiar) de minim 7
autobuze urbane.

6. Operatorul trebuie sd detina in proprietate sau in leasing financiar un sistem de Management
integrat al transportului public urban. Sistemul va cuprinde cel putin doua componente:

a) Sistem de taxare inteligentd compus din cel putin:

- validatoare duale pentru bilete suport hartie si pentru legitimatii de transport tip card;



- program soft pentru evidenta validarilor titlurilor de célatorie a tuturor utilizatorilor si evidenta
distinctd a prestatiei efectuate pentru beneficiarii de reduceri sau gratuitati acordate
la transportul public in municipiul Odorheiu Secuiesc: persoane cu handicap, Insotitorii
persoanelor cu handicap, pensionari, elevi, studenti, veterani de razboi, etc.

- sistem de numerotare automatd a mbarcarilor/debarcarilor din mijloacele de transport in
comun;

- cabine modulare pentru vanzarea legitimatiilor de calatorie dotate fiecare cu echipamente
necesare eliberarii legitimatiilor de calatorie personalizate;

- automate de vanzare bilete In puncte urcare/coborare calatori, capabile sa dea rest, echipate cu
sistem de avarii, vandalizari sau alarmd efractie cu transmitere la distanta, Sisteme
de comunicatie si program soft dispecerizare;

9. Sistem centralizat de monitorizare al vehiculelor compus din cel putin:

- computere bord cu sistem comunicatie, localizare GPS, aplicatie software pentru localizarea pe
hartd a zonei deservite, urmarirea si coordonarea in trafic a vehiculelor pentru respectarea
graficelor de circulatie;

- panouri de informare dinamica in mijlocul de transport a numelui statiei curente si a celei ce
urmeaza in functie de locatia exacta GPS a mijlocului de transport sincronizate cu sistemul de
monitorizare vehicule;

- sisteme voice-box pentru informarea audio in mijlocul de transport (prin
instalatia de sonorizare a acestuia) a numelui statiei curente si a celei ce urmeaza;

- panouri pentru informarea dinamica in statii a timpilor de sosire a mijloacelor de transport, in
functie de locatia reald GPS a mijlocului de transport, sincronizate cu sistemul de monitorizare
vehicule;

Obligatiile i raspunderile personalului cu functii care concurd la siguranta circulatiei sunt

cuprinse n Regulamentul serviciului de transport public local din Municipiul Odorheiu Secuiesc.

ART. 8
Programul lucrarilor de investitii:

(1) Finantarea si realizarea lucrarilor  de investitii aferente  serviciilor de
administrare  a domeniului public si privat se face cu respectarea legislatiei In vigoare privind
initierea, fundamentarea, promovarea investitiilor publice, a legislatiei privind achizitiile
publice de lucrdri, bunuri si servicii §i cu respectarea dispozitiilor legale referitoare
la calitatea si disciplina in constructii, urbanism si amenajarea teritoriului.

(2) Finantarea lucrdrilor de investitii se va asigura din urmatoarele surse:



- alocatii de la bugetul local;

- credite bancare, interne sau externe garantate de autoritatea administratiei
publice locale;

- fonduri nerambursabile conform unor programe de finantare;

- surse proprii ale operatorului constituite din amortismentul cumulat asupra
imobilizarilor corporale proprii, cota parte din profitul realizat precum si valoarea redeventei care
va ramane la dispozitia operatorului;

- alte surse constituite potrivit legii;

(3) Operatorul de servicii are obligatia sa efectueze inventarierea domeniului public si privat al
municipiului Odorheiu Secuiesc cel putin o data pe an. Propunerile de casare si valorificare sunt
facute de comisiile de inventariere si se aproba de Consiliul Local Odorheiu Secuiesc.

(6) Procesul verbal de inventariere anuala pentru inventaricrea anuald  se
transmite

proprietarului bunurilor pana cel mai tarziu ladata de 15ianuarie pentru anul financiar
precedent constituind documentul justificativ in baza caruia se Inregistreaza atat in contabilitatea
operatorului de servicii cat si in contabilitatea proprietarului plusurile sau minusurile de inventar
constatate.

ART. 9
Finantarea serviciilor de administrare a domeniului public si privat

(1) In functie de natura activitatii, serviciile de administrare a domeniului public si privat pot fi
servicii care desfagoara activitati de natura economica care se autofinanfeaza sau servicii

care desfagsoard activitafi de naturd institutional — administrativd ori socialda si care sunt
finantate prin alocatii bugetare.

(2) Cheltuielile curente pentru asigurarea functionarii propriu zise a serviciilor de administrare a

domeniului public si privat precum si pentru Intretinerea, reabilitarea si exploatarea infrastructurii
aferente se asigurd prin Incasarea de la utilizator pe baza tarifelor si preturilor legale aprobate, a
unor sume reprezentdnd contravaloarea serviciilor prestate precum §i prin subventii de la
bugetul local cu respectarea urmatoarelor condifii:

- organizarea g1 desfasurarea  pe principii §i criterii comerciale a activitdtilor
prestate;

- protejarea autonomiei financiare a operatorului;



- reflectarea costului efectiv al prestarii serviciilor de administrare a domeniului
public si privat in structura si  nivelul tarifelor, pretului Dbiletelor si alocatiei
bugetara;

- ajustarea periodica a preturilor si tarifelor;

- recuperarea integrald a cheltuielilor prin tarife, pretul biletelor si alocatie
bugetara;

- acoperirea prin tarife a pretului biletelor si alocatiei bugetare, cel putin a sumelor

investite si a cheltuielilor curente de functionare si de intretinere a serviciilor de administrare a
domeniului public si privat;

(3) Activitatea de administrare si exploatare a transportului public de calatori se va face pe baza
bugetului de venituri si cheltuieli propriu. Veniturile vor fi realizate din vanzarea biletelor si
abonamentelor, din incasarile de la beneficiari a contravalorii serviciilor prestate (transport de
persoane, servicii de publicitate, inspectii tehnice, etc.) precum si din subventii de la bugetul
Primariei Municipiului Odorheiu Secuiesc.

(4) Operatorul de servicii va asigura personalul de deservire a activitatilor de domeniu public in

corelare cu necesarul de fortd de munca si cu prevederile bugetare. Negocierea salariilor se va face
tinand cont de prevederile Contractul Colectiv de Munca si de compensarile si indexarile
aprobate de parlament i guvern pe perioade de valabilitate a contractului.

(5) Operatorul va asigura intocmirea tuturor documentelor care stau la baza decontarii si le va
depune spre verificare delegatarului.

(6) Alocatia bugetara pentru investitii si activitatea curenta se va stabili anual si va fi cuprinsa si
aprobata de catre Consiliul Local Odorheiu Secuiesc prin bugetul consolidat al operatorului.

CAP. 11l

Sistemul de transport public local de persoane

ART. 10

Operatorul de transport rutier are dreptul siefectueze, in conditiile legislatiei in vigoare,
transport rutier public local prin curse regulate pe raza UAT Odorheiu Secuiesc.

ART. 11

Operatorul de transport/transportatorul — autorizat are obligatia sa efectueze serviciul
de transport public local de persoane prin curse regulate, cu respectarea programului de transport,



care contine conditiile specifice privind traseele, perioadele si programul de
circulatie, capacitatea mijloacelor de transport, numarul mijloacelor de transport necesare.

Programul de  transport  public local se intocmeste si se aprobd de Consiliul
Local Odorheiu Secuiesc, operatorul putand sa faca propuneri in acest sens.

Programul de transport public prin curse regulate Tn Municipiul Odorheiu Secuiesc
este  prezentat 1n

Anexa 1.

Periodic, traseele si programul de transport se actualizeaza, prin modificarea acestora in
functie de cerintele de deplasare ale populatiei si in corelare cu transportul public judetean,
interjudetean, international, feroviar, aerian. In acest sens operatorul poate inainta
Primariei Odorheiu Secuiesc propuneri fundamentate.

ART. 12

Denumirea statiilor si amplasarea lor pentru fiecare traseu sunt prezentate in anexa 2 (confine
denumirea statiilor, amplasarea lor, eventualele dotari, pentru ambele sensuri de
parcurgere a traseului).

ART. 13

In vederea realizarii unui sistem de transport public local de persoane Tn Municipiul Odorheiu
Secuiesc, care sa asigure deplasarea caldtorilor in conditii de sigurantd a circulatiei rutiere §i
pietonale, confort, regularitate si continuitate, operatorul de transport trebuie sd indeplineasca
urmatoarele cerinte:

1. sd asigure afisarea la partile din fatd si laterala dreapta ale mijlocului de transport a
indicativului si capetelor traseului; la partea din spate a mijlocului de transport se va afisa cel putin
indicativul traseului. Elementele de informare mentionate anterior vor fi iluminate corespunzator
pe timp de noapte sau in conditii de vizibilitate scazuta.

2. in salonul mijlocului de transport se va asigura informarea publicului cédlator prin mijloace
vizuale si sonore cu privire la denumirea statiei care urmeaza si la legaturile cu alte mijloace de
transport public local de persoane;

3. sd asigure afisarea in salonul mijlocului de transport a numelui conducétorului acestuia, a

hartii schematice care sa permita vizualizarea traseului si a retelei de trasee, a instructiunilor
privind modul de desfasurare a transportului, a obligatiilor publicului calator si a altor informatii
de utilitate publica privind transportul, stabilite prin reglementarile in vigoare.



4. sa asigure vanzarea legitimatiilor/abonamentelor de calatorie in toate statiile stabilite de comun
acord cu Primaria Odorheiu Secuiesc.

5. in statiile din programul de circulatie, sd asigure afisarea codului traseului, a intervalelor de
succedare a curselor, precum si a hartilor simplificate cu indicarea traseelor si statiilor pentru
informarea publicului calator; afisajul se va face la inaltimea de cel mult 1.80 m, textul afisajului
fiind realizat cu litere ingrosate de cca. 1 cm. Indlfime; programul de circulatie actualizat si
detaliat va fi pus obligatoriu la dispozitia publicului calator si pe site-ul Internet al operatorului de
transport.

6. sa emitd abonamente de calatorie cu respectarea reglementarilor in vigoare,
inclusiv pentru categoriile sociale care beneficiaza de reduceri ale costului abonamentului;

7. sa asigure accesul liber si nediscriminatoriu la transport, in baza documentelor stabilite de
reglementdrile  legale  in  vigoare, al  persoanelor  care  beneficiaza  de
facilitati/gratuitati  la transport;

8. sa asigure transportul gratuit al copiilor sub 5 ani;

9. mijlocul de transport trebuie sa aiba locuri rezervate pentru persoane cu handicap, batrani, femei
insdrcinate, persoane cu copii in brate;

10. sa supravegheze urcarea si coborarea calatorilor, mijlocul de transport sa nu porneasca din
statii cu usile deschise sau cu célatori aflati pe scarile acestuia, precum si cu calatori agdtati de
exteriorul caroseriei;

11. s nu admita la transport in salonul mijlocului de transport materii mirositoare, inflamabile,
butelii de aragaz, tuburi de oxigen sau alte gaze, butoaie cu carbid, materiale
explozibile, produse caustice ori acide, alte materiale sau obiecte care, prin format ori
dimensiune, pot produce daune, vatdmari corporale sau, prin natura materialului, pot murdari ori
alte obiecte sau marfuri interzise la transportul public;

12. sd& nu imbarce caldtori peste capacitatea maximd admisd a mijlocului de
transport, exprimata prin numar de locuri pe scaune;

13. sd imbarce/debarce cdldtori numai in statiile special amenajate, prevazute In programul de
circulatie;

14. sa utilizeze numai legitimatii/abonamente de caldtorie cu regim special, agreate
de Consiliul Local Odorheiu Secuiesc;

15. sd@ nu permita transportul céldtorilor decat pe bazd de legitimatii/abonamente de célatorie
valabile sau alte documente prevazute de reglementarile legale in vigoare;

16. sa asigure calatorii si bagajele acestora pentru riscurile care cad in sarcina operatorului de
transport;

17. sa tind evidenta curselor sosite si plecate, la fiecare capat de linie;



18. sa asigure informarea anticipatd a publicului cédlator 1n legaturd cu
modificarea/suspendarea programului de circulatie sau a unui traseu, in caz de fortd majora;

19. sa asigure, zilnic si ori de cate ori este nevoie, salubrizarea, spalarea si dezinfectarea
mijloacelor de transport;

20. sa asigure conditiile de executie a transportului in conditii de regularitate, siguranta si
confort;

21. mijloacele de transport trebuie sa fie echipate cu instalatie de incélzire/conditionare a aerului
in stare de functionare. Instalatiile de climatizare si de incalzire vor trebui mentinute in functiune
pe intregul traseu si in toate mijloacele de transport, astfel:

- in mijloacele de transport dotate cu instalatii de climatizare acestea vor fi mentinute in
functiune asigurand in orice perioada a anului o temperatura ambientald in mijlocul de transport
de cca. 18-22 grade Celsius;

- in mijoacele de transport dotate doar cu instalatii de incalzire aceste instalatii vor
trebui pornite si mentinute in stare de functionare, atat pe traseu cat si pe perioada stationarii,
atunci cand temperatura exterioara este sub 10 grade Celsius;

- latemperaturi exterioare scazute mijloacele de transport vor stationa in statiile terminus cu o
singurd usa de acces deschisa si cu instalatia de Incélzire n functiune

22. mijloacele de transport trebuie s aibd un aspect estetic corespunzator;

23. pe partile laterale ale mijlocului de transport va fi inscriptionatd denumirea executantului
transportului;

24. la bordul mijlocului de transport trebuie sd existe mijloace pentru prevenirea
si combaterea incendiilor, precum si ciocan pentru spart geamurile Tn caz de necesitate;

25. mijloacele de transport trebuie sa aiba inspectia tehnica periodica sau, dupa caz, revizia tehnica
periodicd efectuata la termen;

26. mijloacele de transport trebuie sd indeplineascd conditiile impuse de legislatia In vigoare
privind siguranta circulatiei si protectia mediului;

27. sd fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse proprii, precum si
diferenta de tarif pentru protectie sociald, conform legislatiei 1in vigoare, pentru a fi
supuse aprobarii consiliului local;

28. sd elaboreze bugetul privind intretinerea curenta, reparatiile curente siaccidentale la
bunurile concesionate/inchiriate de la concedent, conform programelor de Intretinere, reparatii,
dotari si investitii aprobate de acesta,;

29. sa asigure informarea permanentd a caldtorilor cu privire la traseele, programele de
circulatie deservite, tarifele aplicate, precum si modificarea acestora;



30. sa aplice normele de protectie a muncii specifice activitagii desfasurate 1in
cadrul serviciului contractat;

31. sa asigure finantarea pregétirii profesionale si efectuarea examinarilor medicale si psihologice
ale propriilor angajati;

32. sa elaboreze strategii de management care sa conduca la reducerea costurilor
de operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale impuse de normele legale in vigoare
privind achizitiile de lucrdari sau bunuri, si la gestionarea serviciului public pe
criterii de competitivitate si eficientd economica;

33. sa prezinte programe pentru dezvoltarea, modernizarea si exploatarea eficienta a bazei tehnico-
materiale aferente serviciului prestat;

34.conducatorii mijloacelor de transport sunt obligati sd opreascd aliniat trotuarului statiilor
amenajate astfel Tncat urcarea/coborarea célatorilor sa se poate face cu usurinta si in conditii de
sigurantd;

35. daca retragerea la garaj se face pe traseul de circulatie obignuit conducatorul mijlocului de
transport este obligat sa preia calatorii de pe traseu;



